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AlltagQuest 

Digitales Monitoring & Partizipation 

für die stationäre Kinder- und Jugendhilfe 

Die browserbasierte Plattform für Einrichtungen der stationären Jugendhilfe — verbindet Admin-Backend 

für Fachkräfte mit Youth-App für Jugendliche. 

DSGVO-konform 

Hosting in Deutschland, AVV, dokumentierte TOM, § 203 StGB-Schweigepflicht berücksichtigt. 

 

Keine Installation 

Läuft im Browser und als PWA auf jedem Gerät – Desktop, Tablet, Smartphone. 

 

Ab 69 € pro Monat netto 

BASIS-Paket bis 15 Jugendliche inklusive. PRO ab 159 €/Monat. Jahresabo: 10 % Rabatt. 

 

14 Tage kostenlos testen 

Alle PRO-Funktionen freigeschaltet. Keine Kreditkarte. Persönliche Freischaltung durch den Anbieter. 
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Funktionen im Überblick 

AlltagQuest verbindet ein übersichtliches Admin-Backend für pädagogische Teams mit einer motivierenden App 

für Jugendliche. Alle PRO-Funktionen sind sofort einsatzbereit — ohne Installation, ohne IT-Projekt. 

Tagesgespräche 

Strukturierte Dokumentation mit 20+ auswertbaren Feldern, anpassbaren Vorlagen und Krisenmarkierung. 

Verlaufsansicht pro Jugendlichem. 

Stimmungstracking 

5-stufige Selbsteinschätzung durch Jugendliche, Verlaufskurven, Heatmaps und Frühwarnsignale. Separate Einwilligung 

gemäß Art. 9 DSGVO. 

Zielarbeit & Quests 

Hilfeplanziele in Teilschritten umsetzen, mit Routinen-Tracking und automatischer Erledigungsquote. Unterstützt § 36 

SGB VIII. 

Partizipation (§ 8 SGB VIII) 

Wünsche, Beschwerden und Anträge digital mit 4-Stufen-Workflow. Vertrauliche Anträge nur für die Leitung sichtbar. 

Termine & Dienstplan 

Zentraler Kalender mit Wochenplan-Druck, Ämter-Rotation und digitalem Dienstplan. Push-Erinnerungen auf allen 

Geräten. 

Reports & Datenexport 

KPI-Dashboard mit pädagogischem Radar, CSV- und PDF-Export für Hilfeplangespräche und Kostenträger-Berichte. 

Jugend-Cockpit 

Karten-Grid aller Jugendlichen mit KPIs zu Stimmung, Gesprächen und Zielen. Schnellzugriff auf Einzelansicht und 

Handlungsbedarf. 

Youth-App (Web) 

Mobile Web-App für Jugendliche mit Avatar, Quests, Mood-Check, Terminen und Diensten. Offline-fähig, ohne App-

Store-Zwang. 
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Pakete & Preise 

Drei Pakete, passgenau für Ihre Einrichtung. Alle Preise netto, pro Mandant. Bis 15 aktive Jugendliche inklusive, 

danach +3,90 €/Monat pro Jugendlichem. Jahresabo: 10 % Rabatt. Weiterer Mandant: +49 €/Monat. 

Funktion BASIS ENTWICKLUNG PRO (empfohlen) 

Preis pro Monat (netto) 69 € 99 € 159 € 

Termine & Kalender ✓ ✓ ✓ 

Dienste & Ämter ✓ ✓ ✓ 

Partizipation (§ 8 SGB VIII) ✓ ✓ ✓ 

Avatare & Themes ✓ ✓ ✓ 

Stimmungstracking — ✓ ✓ 

Quests & Zielarbeit — ✓ ✓ 

Tagesgespräche — ✓ ✓ 

Reports & Datenexport — — ✓ 

Push-Benachrichtigungen — — ✓ 

Offline-Modus (PWA) — — ✓ 

 

Alle Pakete beinhalten: Youth-App, Admin-Backend, Multi-Tenancy, verschlüsselte Verbindung (HTTPS/TLS), deutsches 

Hosting bei IONOS. Upgrade jederzeit möglich – Ihre Daten bleiben erhalten. 

Einmalige Setup- und Individualisierungs-Gebühr: 299 €. Optionales KI-Werkzeuge-Modul: 249 €/Monat als Add-on. 
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Datenschutz & Rechtskonformität 

AlltagQuest verarbeitet besonders schützenswerte Daten von Minderjährigen. Der Schutz dieser Daten hat 

höchste Priorität — technisch, organisatorisch und rechtlich. 

Hosting in Deutschland 

Alle Daten auf IONOS-Servern in Deutschland. Keine US-Cloud-Dienste, keine Drittanbieter-Analytics. 

AVV & dokumentierte TOM 

Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28 DSGVO. TOM-Dokument liegt als Anlage bei. 

Rollenbasierte Zugriffskontrolle 

5 Rollen mit abgestuften Rechten, strikte Mandantentrennung – jede Einrichtung sieht nur eigene Daten. 

Einwilligungsmanagement 

Separate Consents für Stimmungsdaten (Art. 9 DSGVO) und Schweigepflicht (§ 203 StGB) mit Audit-Trail. 

Datenexport & Löschung 

Vollständiger Export nach Art. 20 DSGVO als ZIP inkl. PDF-Archiv pro Jugendlichem. Self-Service-Löschung. 

Browserbasiert, ohne Installation 

Läuft im Browser und als PWA. HTTPS/TLS, Session-Sicherheit und Rate-Limiting sind Standard. 

Unterstützte Rechtsnormen 

§ 8 SGB VIII Beteiligung von Kindern und Jugendlichen 

§ 36 SGB VIII Hilfeplanung – Mitwirkung und Hilfeplan 

§ 8a SGB VIII Schutzauftrag bei Kindeswohlgefährdung 

§§ 27 ff. SGB VIII Hilfen zur Erziehung 

DSGVO & § 203 StGB Erhöhter Schutzbedarf Minderjähriger (Art. 8) und 
berufliche Schweigepflicht 
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In 4 Schritten starten 

Von der ersten Demo bis zum produktiven Einsatz – unkompliziert und ohne IT-Projekt. 

1. Demo anfordern 

Kostenlos und unverbindlich – per Telefon (15 Min) oder Microsoft Teams. 

2. 14 Tage testen 

Alle PRO-Funktionen freigeschaltet. Keine Kreditkarte. Persönliche Freischaltung durch den Anbieter. 

3. Paket wählen 

Flexibel wechselbar. Ihre Daten bleiben beim Upgrade erhalten. 

4. Loslegen 

Team einladen, Jugendliche anlegen, starten. Einarbeitung und Schulung ausschließlich remote (Microsoft Teams). 

 

Jetzt 14 Tage kostenlos testen 

alltagquest.de/#testzugang 

Alle PRO-Funktionen · Keine Kreditkarte · Persönliche Freischaltung 

 

Persönliche Beratung oder Live-Demo 

Gern stellen wir AlltagQuest persönlich vor – per Telefon oder Microsoft Teams. Einarbeitung und Schulung 

ausschließlich remote. 
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